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下図の「スタートメニュー」ボタン（白い窓のようなWindowsマーク）の 
横の「ここに入力して検索」枠内をクリックします。 

隠しファイルの表示    【STEP1】 
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「ここに入力して検索」枠内をクリックします。  



クリックすると下図のような画面が表示されるので、 
検索入力箇所に“エクスプローラー”と入力します。 

検索入力箇所に ”エクスプローラー” と入力します。 

隠しファイルの表示    【STEP2】 
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“エクスプローラー”とご入力いただくと検索結果の一覧が表示されますので、 
その中の「エクスプローラー」のアイコンをクリックします。 

検索入力箇所に“エクスプローラー”と入力すると 
下記のような一覧が表示されます。 
その中の「エクスプローラー」のアイコンをクリックします。 

隠しファイルの表示    【STEP3】 
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クリックすると下図のような「エクスプローラー」画面が表示されるので、 
下図にある「表示」ボタンをクリックします。 

クリック 

隠しファイルの表示    【STEP4】 
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「表示」ボタンをクリックすると、下図のような画面が表示されるので、 
下図にある『ファイル名拡張子』・『隠しファイル』のチェックボックスにチェックを入れます。 

『ファイル名拡張子』・『隠しファイル』の
チェックボックスにチェックを入れます。 

隠しファイルの表示    【STEP5】 

7 



以上で『隠しファイルの表示』は完了です。 

次のページからは『設定ファイルの削除①』に移ります。 

内容をご覧いただき削除をお願いします。 

隠しファイルの表示 

設定ファイルの削除① 
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チェックボックスにチェックを入れた後、下図にある「PC」の項目をクリックします。 

クリック 

設定ファイルの削除①【STEP1】 
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「PC」をクリックすると下図のような画面が表示されるので、 
下図にある「OS（C:）」の項目をクリックします。 

※下図の「OS（C:）」の項目は名称が異なる場合がございます。 

 
 

緑の枠内の表示項目はお使いの端末によって 
下記の画像と異なる場合がございます。 

ご注意 

設定ファイルの削除①【STEP2】 

クリック 

10 



「ユーザー」（ユーザー名）のフォルダをクリックします。 

※「ユーザー」はご利用している方によって名称が異なります。 

「ユーザー」（ユーザー名）をクリックします。 

設定ファイルの削除①【STEP3】 
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「Himawari」（ユーザー名）フォルダをクリックします。 

クリック 

設定ファイルの削除①【STEP4】 
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※「Himawari」はご利用している方によって名称が異なります。 



「App Data」フォルダをクリックします。 

クリック 

設定ファイルの削除①【STEP5】 
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「Roaming」フォルダをクリックします。 

クリック 

設定ファイルの削除①【STEP6】 
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冒頭に『com.himawari・・・』と付くフォルダを全て削除して下さい。 
 

設定ファイルの削除①【STEP7】 

①削除するフォルダの上で右クリックをします。 

②一覧の中に「削除」の項目が表示されるので、 
「削除」をクリックして削除して下さい。 
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以上で『設定ファイルの削除① 』は完了です。 

次のページからは『設定ファイルの削除② 』に移ります。 

内容をご覧いただき削除をお願いします。 

設定ファイルの削除① 

設定ファイルの削除② 
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「Adobe」フォルダをクリックします。 
 

設定ファイルの削除②【STEP1】 

クリック 

17 



「AIR」フォルダをクリックします。 
 

設定ファイルの削除②【STEP2】 

クリック 
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「ELS」フォルダをクリックします。 
 

設定ファイルの削除②【STEP3】 

クリック 
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冒頭に『com.himawari・・・』と付くフォルダを全て削除して下さい。 
 

設定ファイルの削除②【STEP4】 

①削除するフォルダの上で右クリックをします。 
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②一覧の中に「削除」の項目が表示されるので、 
「削除」をクリックして削除して下さい。 



以上で終了です。 

以上で『隠しフォルダの表示』・『設定ファイルの削除①、②』 

の操作は終了しました。 

 

 

①パソコンを再起動 

②ひまわりFX PROのインストール 

▼「ひまわりFX PRO」インストール 
http://sec.himawari-group.co.jp/account/pro_download.html 

最後に以下２点の作業をお願いします 
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